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1. MUC PiCH

Quy dinh trinh ty, trach nhiém va phuong phap tiép nhan, xir Iy ho so lién
quan viéc thu hoi chimg nhén ding ky xe, bién s6 xe.

2. PHAM VI AP DUNG
- Ap dung dbi voi cac thu tuc thu hdi chimg nhan dang ky xe, bién sb xe.

- Cong an x4, phudng (sau ddy goi chung 1a Cong an cép x3) thudc tinh Vinh
Long chiu trach nhi¢m thuc hién quy trinh nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

- M6 hinh khung Hé thdng quan 1y chat lugng theo Tiéu chuin qudc gia
TCVN 1SO 9001:2015 trong Cong an nhan dan.

- Céc van ban phap quy lién quan tai muc 5.1.
4. CAC PINH NGHIA/ VIET TAT

- CAX: Cong an xa, phuong.
- bKX: bang ky xe.
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5. NOI DUNG QUY TRINH

5.1

Co sé phap ly

- Luat Trat tu, an toan giao thong dudng bo s6 36/2024/QH15 ngay 27/6/2024
dugc stra doi, bd sung bai Luat s6 118/2025/QH15 ngay 10/12/2025.

- Thong tu s6 79/2024/TT-BCA ngay 15/11/2024 cia B truong Bo Cong an
quy dinh vé cap, thu hdi chimg nhan ding ky, bién sé xe co gidi, xe may
chuyén dung duoc stra d6i, bo sung boi Thong tu s6 13/2025/TT-BCA, Thong
tw s6 51/2025/TT-BCA va Thong tu sb 37/2026/TT-BCA.

- Théng tu sd 62/2026/TT-BCA ngay 18/5/2026 ciia Bo truéng B Cong an
quy dinh vé phan cip, cit giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh thudc pham
vi quan ly cia B§ Cong an.

5.2

Piéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh

- Trong thdi han 07 ngay lam viéc ké tir ngay xe hét nién han sir dung, xe hu
hong khong st dung dugc hodc xe bi thai bd, chu xe phai thyc hién thu tuc thu
héi theo quy dinh.

- Viéc thu hoi ching nhan ding ky xe, bién sd xe phai thudc mot trong céac
truong hop quy dinh tai Diéu 39 Luat Trat tu, an toan giao thong duong bo va
cac vin ban huéng dan thi hanh.

5.3

Thanh phan ho so

Thanh phan hé so:

- Pbi v6i truong hop thu hoi do xe hét nién han sir dung, hu hong khong str
dung duogc, xe bi thai bd, xe bi mat khong tim dugc:

+ Gidy khai thu hoi ching nhan dang ky xe, bién sd xe (Mau PKX11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 79/2024/TT-BCA);

+ Gidy to ciia chil xe theo quy dinh;

+ Ching nhén dang ky xe, bién s6 xe (néu con).

- Béi vé6i cac truong hop cpuyén quyén s& hitu xe, xe tai xuit, xe hét thoi
han dang ky, xe thao may dé dang ky cho xe khac:

+ Gidy khai thu hdi ching nhén dang ky xe, bién sb6 xe (Mau PKX11 ban
hanh kém theo Thong tu s6 79/2024/TT-BCA);

+ Gidy to cta chu xe theo quy dinh;

+ 02 ban cha sé may, s6 khung xe;
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+ Chung nhan ding ky xe; Bién sb xe.

- f)01 vOi xe cua co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh su, t6 chirc qudc
té hodc thanh vién cac co quan, t6 chirc do: Ngoai cac gidy to néu trén phai
c6 Gidy gi6i thiéu ciia co quan c6 thim quyén theo quy dinh.

- Trudng hop co quan giai quyét thu tuc hanh chinh khai thac dugc thong tin
trong co s& dit liéu thi khong yéu cau ngudi ndp ho so cung cap gidy to nay.

5.4 | S6 lwong ho so
01 bo

5.5 | Thoi gian xir ly
- Khong qua 08 gio lam viéc ké tir khi nhan du ho so hop 18 ddi véi truong
hop thu hoi tryc tuyén toan trinh do xe het nién han stir dung, hu hong khong
st dung duogc, xe bi thai bdé hodc xe bi mét khong tim duoc;
- Khong qua 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du hd so hop 1& d6i véi cac
truong hop con lai;
- Trudng hop mét ching nhan ding ky xe hodc bién s6 xe: khong quéa 02 ngay
lam viéc;
- Cép ban sao Chiing nhan thu hoi ching nhan dang ky xe, bién sé xe: khong
qua 02 ngay lam viéc.

5.6 | Noi tiép nhan va tra két qua
- BO phan tiép nhan va tra két qua ctia Cong an cap xA.
- Tra gidy chirng nhan dang ky xe, bién s6 xe qua Buu dién khi c6 yéu cau.

5.7 | Thoi gian tiép nhén, tra két qua
Tir thtr 2 dén tht 6 hang tudn (trir ngay nghi, 18, tét)

5.8 | Lé phi
Khdng

5.9 | Quy trinh xi ly cong viéc
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5.9.1. Poi vdi ho so thiee hién bang dich vy céng triec tuyén toan trinh

TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Keét qua

Bl

Nop ho so

+ Chu xe thuc hién mot trong
cac hinh thirc sau: BPang nhip
bang tai khoan dinh danh dién
tr muc do 2 trén Céng Dich
vu cong quoc gia hoic Ung
dung dinh danh qubc gia
(VNelD) dé ké khai Gidy khai
thu hoi chimg nhan diang ky
xe, bién s6 xe dién tir; hodc ké
khai tryc tiép tai co quan ding
Ky xe.

+ Chu xe ndp hd so theo quy
dinh, bao gém chimg nhén
dang ky xe, bién s xe va céc
gidy to lién quan (néu thudc
truong hop phai ndp).

+ Truong hop mét ching
nhan ding ky xe hoic bién sd
xe thi ghi o 1y do trong Gidy
khai thu hdi chimg nhan dang
ky xe, bién s6 xe.

To chire, ca
nhan

Gio |- Mau bKX11
hanh | - Thanh phan ho so
chinh | theo muc 5.3

B2

Tiép nhan ho so

- Truong hop thuc hién tryc
tuyen Coéng Dich vu cong
quoc gia ty dong tao ma hd so
va gii thong bao tiép nhan
qua tin nhan hodac thu di¢n tu.
- Co quan dang ky xe kiém tra
ho so, doi chiéu thong tin va
tiép nhan ho so hop 1€.

Cén b0 tiép
nhan ho so xe

Gid | BM.02: Phiéu kiém
hanh | soat qué trinh gidi
chinh | quyét hd so.

B3

Giai quyét ho so

Cén b0 tiép

Gid | BM.02: Phiéu kiém
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+ Co quan ding ky xe kiém
tra hd so va thuc hién thu hoi
chirng nhan dang ky xe, bién
sd xe theo quy dinh.

+ D01 vo1 truong hop chuyen
quyen so hiru xe, xe tai xuat
xe hét thoi han dang ky tai
khu kinh té dic biét, xe thdo
may dé dang ky cho xe khac
theo quy dinh cua phéap luat
thi co quan ding ky xe cip
Chung nhan thu hoi chung
nhan ding ky xe, bién sd xe
theo quy dinh.

+ Truong hop thu hdi theo
quy dinh tai diém a, diém b
khoan 5 Diéu 39 Luat Trat tu,
an toan giao thong duong bod
thi Chimg nhan thu hoi ¢6 dan
ban cha sb may, s khung va
dong dau giap lai cua co quan
dang ky xe.

nhan ho so

hanh
chinh

soat qua trinh giai
quyét ho so.

B4

Tra két qua

Chu xe nhan két qua truc tiép
tai co quan dang ky xe hoac
trén Cong Dich vu céng qudc
gia hoac qua dich vu buu
chinh.

B6 phan tra
két qua

Gio
hanh
chinh

- Mau bKX07

- BM.02: Phiéu
kiém soat qua trinh
giai quyét ho so.

BS

- Sap xép ho so xe theo thir tu.
- Ban giao hd so xe cho can
bd quan 1y ho so xe dé luu trir.

Can bo luu hod
SO

Gio
hanh
chinh

BM.02: Phiéu kiém
soat qua trinh giai
quyét ho so.

6. BIEU MAU

TT

M3 hiéu

Tén bi€u mau

BM.O1

Phiéu tiép nhan ho so va hen tra két qua
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2. BM.02 Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so
3. BM.03 Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
4. BM.04 Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra két qua

5. Mau PKX07

Chung nhén thu hdi chting nhan ding ky xe, bién sb xe

6. Mau PKX11

Gidy khai thu hdi ching nhan dang ky, bién sb xe

7. Mau DKX12

Phiéu hudng dan ho so

8. | MauNVDKX05 |So6 dangky xe

7.HO SO LUU

TT | Ho so luu

1. | Thanh phan hd so theo muc 5.3

2. | Céc ho so khac c6 lién quan

HO so duoge luu tai kho luu trix tai Cong an cép xa theo quy dinh hién hanh.




